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Hoteldirektion (w/m/d)   
 
BSW-Hotel Villa Dürkopp in Bad Salzuflen 
 
Die Stiftungsfamilie BSW & EWH ist eine betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn, des 
Bundeseisenbahnvermögens und weiterer Eisenbahnverkehrsunternehmen. Sie sorgt mit einem 
ganzheitlichen Konzept für die Verbesserung der Lebensqualität und Leistungsfähigkeit der 
Bahnbeschäftigten. Das Leistungsportfolio umfasst die Bereiche Soziales und Gesundheit, Reise und 
Erholung sowie Kultur und Freizeit. 
 
Die einstige stilvolle und luxuriöse Unternehmervilla im Zentrum der Stadt ist heute ein modernes, 
unter Denkmalschutz stehendes 65-Zimmer-Hotel mit stimmungsvollem Ambiente, einer 
herrschaftlichen Einrichtung und einem großen gepflegten Park. 
 
Für unser historisches, vollständig neu renoviertes Hotel im Jugendstill - die „Villa Dürkopp“ in Bad 
Salzuflen - suchen wir zum 01.10.2023 eine neue Hoteldirektion (m/w/d). 
 
Welche Aufgaben erwarten Sie? 

• Eigenverantwortliche Leitung und Führung des Hotels 
• Sicherstellen eines reibungslosen Betriebsablaufes in allen Fachbereichen (Rezeption, 

Service, Gästebetreuung, Housekeeping, Küche, Haustechnik, allgemeine Verwaltung) 
• Verantwortung für ein hohes Qualitätsniveau bei effizienter Wirtschaftlichkeit sowie für eine 

ausgeprägte Gastfreundlichkeit 
• Steuerung sämtlicher Personalangelegenheiten unter Beachtung der geltenden gesetzlichen 

und tarifvertraglichen Bestimmungen inklusive Personaleinsatz und -recruiting 
• Führen der Mitarbeitenden und Teams, Festlegen der Arbeitsteilung, Erstellen von Dienst- und 

Urlaubsplänen 
• Laufende Kontrolle von Erlösen, Kosten und Betriebsergebnis - Sicherstellung wirtschaftlicher 

und ergebnisorientierter Betriebsabläufe 
• Vermarktung des Hotels über Print- und Online-Vertriebskanäle 
• Mitwirkung bei der Entwicklung, Festlegung und Umsetzung von Modernisierungs- und 

Investitionsmaßnahmen 
• Wahrnehmung der Unternehmerpflichten im Arbeits- und Gesundheitsschutz 

 
Was bringen Sie am besten mit? 

• Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung und/oder (Fach)Hochschulstudium Im Bereich 
der Hotellerie und/oder Gastronomie 

• mindestens 5 Jahre relevante Berufs- und Führungserfahrung in der Hotellerie oder 
vergleichbarer Betriebe 

• Sehr gutes Fachwissen über prozessuale, rechtliche und organisatorische Besonderheiten 
und Rahmenbedingungen in der Hotellerie und Gastronomie 

• Gute Kenntnisse in MS Office und marktüblichen Reservierungsprogrammen, insbesondere 
in der Hotelsoftware protel 

• Ein hohes Maß an Engagement und Eigeninitiative sowie ein kundenfreundliches, 
verbindliches und selbstbewusstes Auftreten 

• Ein lösungsorientiertes und offenes Wesen, vorbildliche Umgangsformen sowie Team- und 
Konfliktfähigkeit 

• Entscheidungsfreudigkeit, Dienstleistungsbereitschaft, Belastbarkeit und Flexibilität 
 
Was bieten wir Ihnen? 

• Eine anspruchsvolle und abwechslungsreiche Aufgabe im familiären Non-Profit-Umfeld einer 
sozialen Stiftung 

• Eine soziale Unternehmensphilosophie mit großem Entscheidungsspielraum, Platz für eigene 
Ideen und einer guten Portion Herzlichkeit 

• Flache Hierarchien 
• Eine sehr gute, außertarifliche Bezahlung zuzüglich erfolgsabhängiger Boni 
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• 30 Tage Urlaub im Jahr mit besonderem Blick auf Work-Life-Balance 
• Umfangreiche Weiterbildungsmöglichkeite 

 
Wie geht es nun weiter? 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit aussagekräftigem Lebenslauf und Arbeitszeugnissen Ihrer 
beruflichen Stationen per E-Mail an: Rosa.Santonastaso@stiftungsfamilie.de . 
 
Stiftungsfamilie BSW & EWH 
Personalabteilung 
Frau Rosa Santonastaso 
Münchener Str. 49 
60329 Frankfurt 
Tel.: 069-809076-182 
E-Mail: Rosa.Santonastaso@stiftungsfamilie.de 
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